
BULLETIN REPONSE
5ème RENCONTRE REGIONALE de l'ARBNSQ

Vendredi 25 novembre 2005
à MERCURE CAEN CITIS

NOM : ..........................................................................................
Prénom :.........................................................................................
Fonction :.......................................................................................
Etablissement :...............................................................................
Adresse :........................................................................................
.......................................................................................................
.......................................................................................................
E-Mail : .........................................................................................

Coût de la journée repas inclus : 55 €

Les  inscriptions,  accompagnées  du  règlement,  sont  prises  par  ordre
d’arrivée (Nombre d’inscriptions limité à 100 personnes).

Bulletin à retourner avec le règlement à l’ordre de l’ARBNSQ  
avant le     LUNDI  24 OCTOBRE 2005      à   :

Secrétariat du  Dr d’ALCHE-GAUTIER
Département d’Information Médicale

CHU, av. G. Clemenceau 
14033 CAEN Cx

Fax : 02-31-27-23-04

L’adhésion  à  l’association,  d’un  montant  de  10  €,  permet  d’aider  au
développement  de  l’ARBNSQ  et  d’accéder  à  des  informations  de  façon
privilégiée sur notre site Internet :

http://arbnsq.free.fr  
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L’objectif de cette 5ème rencontre régionale de l’ARBNSQ  est de
proposer  une  journée  ouverte  à  tous  les  professionnels  de  santé
intéressés  par  le  thème  de  la  gestion  des  risques  et  plus
particulièrement par la gestion des évènements indésirables.

Les objectifs de la journée :

 informer sur la gestion des risques

 aider les établissements de santé dans leur démarche de gestion
des événements indésirables (Mise en place d’un projet régional).

Plan du lieu de la journée :

Pour toute information complémentaire sur l’ARBNSQ :

M. Alain CLOUET
Secrétaire de l'ARBNSQ

LE PARC - 32 Avenue du Dr Joly
61140 BAGNOLES DE L’ORNE 

@mail : alain.clouet@ugecam-normandie.fr
Fax : 02-33-30-31-68

Site Internet : http://arbnsq.free.fr  

Association Réseau Bas-Normand 
Santé Qualité

5ème Rencontre Régionale 
des Etablissements de Santé

GESTION DES RISQUES :
Comment gérer les évènements indésirables

dans un établissement de santé

Vendredi 25 Novembre 2005

MERCURE CAEN CITIS

MERCURE CAEN CITIS (Ex Quality Hotel)



P  rogramme      
9h15 : Accueil (Café – viennoiseries etc…)
10h : Introduction de la journée 

Mme le Dr Huguette VIGNERON–MELEDER, 
Directrice  de l’ARH de Basse-Normandie

10 h 15 à 12 h 30  
La matinée sera centrée sur la gestion des risques
(Modérateur :  M. Christophe TIGER, CHU - CAEN)

      La  gestion  des  risques     :  Principes  et  exemple  
d’organisation dans un C.H.U.  

(M. Philippe BRUN, CHU - NANTES)

      Mise en place d’une démarche de gestion des risques au  
sein d’un groupement de cliniques  

(M. le Dr Xavier RICHOMME,  Générale de Santé - CAEN)

      Gestion et prévention des risques dans un hôpital local      
(M. Jean-Jacques VAIL, CH - BELLEME)

      Point de vue de l’expert visiteur sur la gestion des risques  
dans le cadre de l’accréditation  

(M. Jean-Joachim ROYES , Centre W. Harvey – St MARTIN
D’AUBIGNY)

      Point  de  vue  de  l’usager     :  quelles  sont  les  attentes  en  
matière de gestion des risques     ?      

(Mme  Marie-Louise  HUCK,  Union  Fédérale  des
Consommateurs Que Choisir Basse Normandie  - CAEN)

12h30 - 14h    : Repas sur place      

   14 h à 16 h   
L’après-midi  sera  centrée  sur  la  gestion  des
évènements indésirables.
(Modérateur : Mme le Dr Albane GIRARD, EFS - CAEN)

 Signalement sur intranet des évènements indésirables     :  
la démarche de l’AP-HP 

(Mme le Dr Marie-Laure PIBAROT, AP-HP  - PARIS)

      Les enjeux du signalement des évènements indésirables     
(Mme  Isabelle POULLAIN, CH - DIEPPE)

      Analyse de «     presque accidents     » au bloc opératoire      
(M. le Dr Charles LECLERC, Fondation de la Miséricorde -
CAEN)

 Restitution  de  l’avancement  du  projet  régional  de  
gestion des évènements indésirables 

(Mme Hélène LANGLOIS, Polyclinique de la Manche – St
LÔ et CARENTAN)

16h :   Conclusion de la journée
         Mme le Dr Marie-José d’ALCHÉ-GAUTIER
        Présidente de l’Association ARBNSQ

16h15  : Assemblée générale de l'Association du
Réseau Bas Normand Santé Qualité


